R10 GRANDE DO NORTE

Mensagem n° 194/2018-GE Em Natal/RN, 08 de marco de 2018.

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado EZEQUIEL GALVAO FERREIRA DE SOUZA
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
NESTA

Senhor Presidente,

Tenho a honra de submeter a elevada apreciacdo dessa Egrégia Assembleia
Legislativa, por intermédio de Vossa Exceléncia, o incluso Projeto de Lei que “Autoriza o
Estado do Rio Grande do Norte, através do Poder Executivo, a contratar operacdo de

crédito com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e da outras providéncias.”

Nos ultimos anos foram observados significativos avangos na gestdo fiscal
estadual financiados, em grande medida, com recursos do Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID, no ambito do Programa de Apoio a Gestdo e Integracdo dos
Fiscos no Brasil - PROFISCO.

Em que pesem os avancos alcancados pelo PROFISCO, novos desafios se
apresentaram a gestao fiscal estadual, que precisa mitigar os riscos de sustentabilidade dos
esforcos de modernizacdo ja empreendidos e enfrentar novos obstaculos fiscais que

emergiram da crise econdmica nacional dos Gltimos anos.

No que diz respeito a governanca publica e a gestdo para resultados, a
Administragéo Fiscal do Estado do Rio Grande do Norte ampliou seu horizonte de tomada
de decisdes e hoje precisa administrar as limitagdes de projetos da gestdo fiscal com foco
em gestdo para resultados e identificacdo de riscos, para que possa, efetivamente,
favorecer a eficiéncia na governanga publica por meio de novas ferramentas que
aprimorem o monitoramento e a avaliagdo do desempenho organizacional, mensurem

niveis de eficiéncia no dimensionamento e proposi¢do dos gastos de custeio, proponham



uma metodologia e modelo de gestdo e mitigacdo de riscos decorrentes de atos praticados

pelos agentes publicos e sistematizem planos estratégicos da administracao fiscal.

Para enfrentamento dessas questdes, a Secretaria de Estado da Tributacédo
(SET), a Secretaria de Estado de Planejamento e Finangas (SEPLAN) e a Controladoria-
Geral do Estado (CONTROL) delinearam as propostas de solucGes, apresentadas em

apenso, por area de intervengo.

A dinamica das relacdes econémicas e a evolucdo de seus institutos
reclamam continuos aperfeicoamentos do Erario e dos Poderes estatais relacionados,
comprometidos com a disponibilizacdo do ambiente financeiro condizente com o esforgo

da melhoria da prestacdo do servico publico aos cidadaos.

E com intuito de parear esses reclames que nos dirigimos ao Poder
Legislativo Estadual para solicitar a autorizacdo para que o Estado do Rio Grande do Norte
contrate operacgdo de crédito com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) para
que possa seguir aprimorando suas instancias administradoras das bases fiscais, mormente
as proprias, as quais tém sido o pilar mais regular de sustentabilidade financeira diante dos
reveses enfrentados pelos Estados brasileiros e, particularmente, pelo Estado do Rio

Grande do Norte, nessa conjuntura da maior crise do federalismo fiscal ja experimentada.

Ciente da relevancia da matéria, que certamente serd inserida no
ordenamento juridico potiguar, confio na rapida tramitacdo do incluso Projeto de Lei, em
regime constitucional de urgéncia, nos termos do art. 47, § 1°, da Constituicdo Estadual e,

ao final, na sua aprovacéo por essa Casa Legislativa.

Robinson Faria
Governador



APENSO

PROPOSTAS DE APERFEICOAMENTO INSTITUCIONAL FINANCEIRO-FISCAL
DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

I. GESTAO FAZENDARIA E TRANSPARENCIA FISCAL
Produto 1 — Governanca publica implantada

A melhoria da governanga publica dar-se-4 por meio da: modelagem de processos da
gestdo fiscal; implementacdo do e-Processo; implantacdo de gestdo eletrbnica de
documentos; e adequacao dos ambientes de trabalho.

Produto 2 — Gestéo para resultados implantada

Visando aperfeicoar o processo de governanca da gestdo fazendaria, serd necessario
desenvolver as seguintes atividades: elaboracdo do planejamento estratégico da Secretaria
de Estado do Planejamento - SEPLAN; estruturacdo da carreira da SEPLAN; implantacéo
do Sistema de monitoramento de processos de trabalho dando continuidade ao redesenho
de processos; desenvolver o sistema de auditoria e monitoramento; e realizar capacitacdo
da equipe em planejamento e gestdo para resultados.

Produto 3 — Modelo de Gestao de Pessoas por Competéncia implementado

Devido as deficiéncias de gestdo de pessoas e a necessidade de se considerar como uma
atividade estratégica, 0 modelo de gestdo de pessoas por Competéncias serd implantado
por meio das seguintes atividades: avaliagdo de competéncia de desempenho dos
servidores e gestores, realizacdo da pesquisa de clima organizacional; implantacdo do
projeto de conscientizagdo dos servidores; dimensionamento da forga de trabalho da gestéo
fiscal; definicdo de normas e politicas para mobilidade dos servidores; implantacdo do
programa de incentivo para servidores e gestores; implantacdo do plano de mensuragéo de
produtividade e valorizacao; implantacdo do banco de talentos; implantacdo das trilhas de
capacitacdo; implantacdo da escola fazendaria; implantacdo da plataforma de gestdo do
conhecimento e inovacéo; e implementacio do Cadigo de Etica da Secretaria de Estado da
Tributacao.

Produto 4 — Gestéo e infraestrutura de TIC padronizada e adequada as necessidades
da gestéo fiscal implantada

Apesar de todos o0s investimentos e avancos alcancados na area de tecnologia da
informagdo durante o PROFISCO | na Secretaria de Estado da Tributacdo, ainda se faz
necessario realizar novos investimentos para a melhoria da prestacéo de servigo virtuais ao
cidadao contribuinte, sendo previsto para isto: desenvolvimento do plano diretor de e do
planejamento estratégico de tecnologia da informagdo e comunicagdo, aprimoramento do
gerenciamento dos servicos de tecnologia da informacdo por meio da continuidade da
implantacdo das disciplinas da metodologia ITIL; implantagdo da politica de seguranca de
TIC; aquisicéo de ferramentas tecnologicas para grandes volumes de dados; atualizacdo do
DataCenter da Secretaria de Estado da Tributagdo; atualizagdo do parque tecnoldgico;
modernizacéo da rede de comunicacdo de dados; renovacao dos sistemas legados da SET;
reformulacdo e ampliagdo dos servicos do Portal da SET; e realizacdo de estudo para
ampliacdo dos servicos terceirizados de TI.



Produto 5 — Gestédo de AquisicOes e Materiais implantada

Visando melhorar a gestdo de aquisi¢cGes e materiais com otimizacdo do uso dos recursos,
serdo desenvolvidas as seguintes atividades: implantacdo do novo modelo de gestdo de
aquisicdes e materiais; implantacdo da gestdo de documentos; aquisicdo de ferramentas
juridicas para a gestdo dos processos e pareceres das licitacdes; e redesenho dos processos
da area de aquisicdes e contratacGes.

Produto 6 — Transparéncia e cidadania fiscal fortalecidas

Considerando que a capacidade de respostas por parte da gestdo fiscal sobre as
manifestacdes feitas pelos cidaddos é baixa, se faz necessario estreitar o relacionamento
com a sociedade e para isto serdo desenvolvidas as seguintes atividades: implantacdo da
ouvidoria fazendaria com desenvolvimento do sistema de ouvidoria e informacdo ao
cidaddo; capacitacdo para fomentar cultura de transparéncia nas secretarias; integracéo da
ouvidoria e e-SIC; customizacdo do sistema observatorio da despesa publica da CGU para
0 estado do Rio Grande do Norte; e implantacdo do modelo e procedimentos de auditoria
operacional.

1. ADMINISTRAQAO TRIBUTARIA E CONTENCIOSO FISCAL
Produto 7 — Politicas e Gastos Tributarios Aperfeicoadas

Visando melhorar o processo de tomada de decisdo € preciso definir, implantar e monitorar
as politicas tributarias desenvolvendo as seguintes atividades: revisdo e desenvolvimento
de regimes especiais de tributacdo, revisdo dos beneficios fiscais; implementacdo do
controle e monitoramento de receitas ndo tributarias, por exemplo royalties; atualizacédo
dos valores da pauta fiscal dos produtos; realizacdo de diagndstico e mapeamento dos
segmentos econémicos com altos indices de informalidade e estruturacdo de planos de
acdo especificos para reducdo; realizacdo de estudo e definicdo de acdes de fiscalizagdo de
contribuintes ativos sem movimentacdo econémica; realizacdo de estudo e proposicdo de
reenquadramento tributario da base de contribuintes; virtualizacdo de pedidos para anélise,
concessdo e acompanhamento dos processos de concessdo de beneficios fiscais; realizacdo
de estudos sobre renuncia fiscal no Estado; e realizacdo de estudos para ampliar o prazo de
concessdo da isen¢do do IPVA.

Produto 8 — Cadastro Integrado e Obrigacdes Tributarias Simplificadas e
Monitoradas

Muito se perde quando um dos principais instrumentos da gestdo fiscal é inconsistente e
tecnologicamente deficitario. Considerando que o cadastro do contribuinte é um dos
principais instrumentos para a gestdo fiscal, serdo desenvolvidas as seguintes atividades:
capacitacdo em andlise de dados com ferramenta de Bl; e a aquisicdo de infraestrutura de
TI.

Produto 9 — Fiscalizacdo de estabelecimento, transito de mercadorias e inteligéncia
fiscal reestruturados

Visando combater o alto indice de sonegacdo fiscal do Estado, se faz necessario
reestruturar as areas de fiscalizacdo de estabelecimento e de mercadoria em transito
implantando as seguintes atividades: novo modelo do processo de fiscalizagéo;
implantacdo da Central de Operagdes Estadual — COE; implantacdo da fiscalizacdo movel
com tecnologia embarcada; implantacdo da fiscalizacdo fixa em nucleos avangados;



implantacdo do processo de itinerancia fiscal; reestruturacdo e ampliagdo da malha EFD;
desenvolver malhas fiscais de auditoria para verificacdo das condi¢Ges concedidas;
implantacdo do monitoramento Fiscal; implementacdo de novos modelos de relatorios
gerenciais; reestruturacdo da area de inteligéncia fiscal com processos, pessoas e TI;
implantacdo do novo layout para centralizar a fiscalizagdo de estabelecimentos; e
implantacdo do nucleo de auditoria contabil.

Produto 10 — Contencioso administrativo e judicial aperfeigcoado

Com baixo indice de constituicdo e recuperacao do crédito tributario e considerando que o
processo da divida ativa é oneroso, serdo desenvolvidas as seguintes atividades de
modernizacdo: implementacdo do e-processo; capacitacdo dos Julgadores, Conselheiros e
Procuradores; aquisicao de Biblioteca Virtual; implantacéo de sistema para lancamento dos
créditos ndo tributérios integrado com o sistema da divida ativa; implantagdo de sistema
informatizado de gestdo e controle dos processos administrativos tributarios;
disponibilizagdo de jurisprudéncias referentes ao contencioso tributéario; redesenho do
sistema de lancamento da acdo fiscal, contemplando também as informac6es necessarias a
inscricdo em divida ativa e gestdo da cobranca; e aquisicao de ferramenta de Big Data.

Produto 11 — Servic¢os ao contribuinte modernizado

Sendo o atendimento virtual uma tendéncia na prestacao dos servicos publicos, a Secretaria
de Estado da Tributacdo tem como objetivo modernizar cada vez mais o atendimento ao
contribuinte, por meio da ampliacdo dos servigcos da unidade de virtualizacdo tributaria e
do fortalecimento, e modernizacdo do atendimento presencial. Para tanto, serdo necessarias
as seguintes atividades: ampliacdo dos servicos virtuais e conclusivos; implementacdo do
novo modelo de atendimento presencial; adequacao do ambiente de trabalho; e capacitacéo
dos servidores e gestores.

Produto 12 — Modelo de gestdo de cobranca e arrecadacao fortalecido

Para reduzir a perda de receitas em razéo do alto grau de inadimpléncia por falta de um
modelo de cobranca e instrumentos de gestdo, serdo desenvolvidas as seguintes atividades:
implantacdo de conta corrente do contribuinte (restituicdo); e o aperfeicoamento do modelo
de cobranca, dos instrumentos e do mddulo do sistema.

1. ADMINISTRAC}AO FINANCEIRA E GASTO PUBLICO
Produto 13 — Planejamento e Execucdo Orcamentaria Fortalecida

Visando fortalecer as funcdes de planejamento e execuc¢do or¢camentaria e financeira, serdo
realizadas as seguintes atividades: implantagdo de ferramenta que permita o planejamento
orcamentario; estruturacéo da carreira da SEPLAN; implantacdo da gestao para resultados;
implantacdo do modelo de gestdo do gasto; implantagcdo de um novo modelo de gestdo da
previdéncia; e implantacdo de projeto piloto do gasto publico na Secretaria de Seguranga
Publica.

Produto 14 — Politicas, Programacao e Execucéo Financeira sistematizadas

Este produto serd desenvolvido por meio das seguintes atividades: implantacdo de
ferramenta que permita o planejamento orcamentario e execucdo financeira, ampliando a
transparéncia; implantagdo da sistemaética de divulgacdo da programacdo dos gastos; e da



capacitacdo dos servidores, que atuam no setor financeiro de todos os Orgdos da
administracao estadual.

Produto 15 — Reestruturacdo da Gestao Contabil do Estado

Visando reduzir as inconsisténcias nos relatorios e demonstrativos contabeis, seréo
desenvolvidas as seguintes atividades: modelagem dos processos da gestdo contébil;
revisao da estrutura organizacional, incluindo o dimensionamento da forca de trabalho;
criacdo do suporte ao usuério; implantagdo do sistema de custos; implantacdo dos sistemas
acompanhamento de obras; e implantacdo do sistema da divida publica.

Produto 16 — Custos e gastos publicos gerenciados

Visando reduzir e controlar os custos e 0s gastos publicos, este projeto implantara as
seguintes atividades: modelo de gestdo de custo; sistema integrado de gestdo de custos;
estruturacdo organizacional para gestdo do custo e do gasto publico; e capacitacdo dos
usudrios para a atividade de gestdo de custos.



R10 GRANDE DO NORTE

PROJETO DE LEI

Autoriza o Estado do Rio Grande do Norte, através do
Poder Executivo, a contratar operacdo de crédito com
0 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

O GOVERNADOR DO ESTADO RIO GRANDE DO NORTE Fago saber
que o Poder Legislativo decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° O Estado do Rio Grande do Norte, por intermédio do Poder Executivo,
fica autorizado a contratar operacdo de crédito com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), até o valor de US$ 36.000.000,00 (trinta e seis milhdes de dolares
americanos).

Paragrafo Gnico. Os recursos provenientes da operacdo de crédito autorizada
no caput serdo aplicados exclusivamente na execucdo do Projeto de Integracdo da
Modernizagéo da Administragéo Fiscal e Financeira do Rio Grande do Norte — PROFISCO
.

Art. 2° O Estado do Rio Grande do Norte, por intermédio do Poder Executivo,
fica autorizado a oferecer, como garantia da operacao de crédito referida no art. 1°, caput,
desta Lei, as receitas proprias decorrentes do art. 155 e as receitas provenientes dos arts.
157 ¢ 159, 1, “a”, e 11, todos da Constituicdo Federal.

Art. 3° O Poder Executivo devera incluir nos projetos e planos plurianuais, lei
de diretrizes orcamentarios e lei orcamentarias anuais, dotacdes suficientes a cobertura das
responsabilidades financeiras decorrentes da operacdo de crédito de que trata o art. 1°,
caput, desta Lei.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Palacio de Despachos de Lagoa Nova, em Natal/RN, de de 2018,
198° da Independéncia e 130° da Republica.



